Seminar

Kommunikation im Arbeitsschutz
Immer das richtige Argument parat...

Warum dieses Seminar?

Hatten sie schon mal das Gefiihl, dass sie A sagen und lhr gegeniiber versteht B?
Kommunikation ist heute einer der wichtigsten Bausteine im Arbeitsschutz. Durch
gute und geschickte Kommunikation konnen Mitarbeiter/innen motiviert werden
die verabredeten Sicherheitsregeln zu beachten, Unfalle zu vermeiden und
hervorragende Lésungsvorschlage zu unterbreiten, ohne dass Fihrungsdruck

aufgebaut werden muss. Das wirkt sich positiv auf die gesamte Arbeitsleistung aus.

Das Gegenteil passiert, wenn von der Filhrungskraft eine unprofessionelle
Kommunikation ausgeht.

An wen wendet sich das Seminar?
* Personen, die ihre Fahigkeiten in der Kommunikation ausbauen und
scharfen mdchten
* Personen, die in der erwachsenen Ausbildung tatig sind
*  Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit

Ziel des Seminars

Wir mdchten Sie mit vielen Praxisbeispielen und Ubungen an die Thematik
Kommunikation heranfiihren und Ihnen zeigen, wie Sie durch lhre Sprache (Wort,
Stimme, Korper) in die Denkstrukturen Ihrer Gesprachspartner eintauchen und
dadurch liberzeugen und motivieren kénnen. Auf Totschlagargumente kdnnen Sie
immer eine passende Antwort aus dem Armel schleudern.

Warum bei uns?

Jeder Seminarteilnehmer/in erhélt eine Ausbildung, durch erfahrene Spezialisten,
die auf vielen Jahren Erfahrung und spezielle Ausbildung basiert. Verstandlichkeit
und Praxistauglichkeit steht bei uns an erster Stelle. Viele Ubungen und ein
Kameratraining zur Selbstreflektion vertiefen das Gelernte und runden lhre
Ausbildung ab.

Wir bieten alle unsere

Ausbildungen und Seminare als

Inhouseschulungen in lhrem
Unternehmen an.

Weiterbildung - Eine Frage des
Anspruchs. Sicherheit -Ein Beitrag fur
den wirtschaftlichen Erfolg eines
Unternehmens.“

Wenn Sie auch von Experten
ausgebildet werden wollen, die das
Siegel Top Consultant tragen, dann
wenden Sie sich per E-Mail, Telefon
oder Fax an:

E-Mail: akademie@eac-gmbh.de
Tel.: (040) 72 81 05 00

Fax: (040) 72 81 05 04

Gerne erstellen wir lhnen ein
individuelles Angebot.

Wir freuen uns auf lhre
Kontaktaufnahme!
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1. Tag

Menschtypen und Denkstrukturen
Mechanismen der Schlagfertigkeit
Geheimnisse der Kampfrhetorik und Einwands-
Behandlung

Hypnotische Sprachmuster

2.Tag

Korrektur- und Kritikgesprach

Wichtige Elemente einer bewussten Flihrung
(Gegenteil davon: Unbewusste oder bewusstlose
Fihrung)

Vom Problemdenker zum Probleml&ser
Zieldefinition und Zielvereinbarung mit der SMART-
Methode




